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“Am implementat solutia SAP ERP
pe o structura de 12 fabrici, in pre-
lungirea efortului de integrare a
acestora; cu ajutorul solutiei
omogenizam nivelul tranzactional,
imbundtdtim gestionarea
informatiei, ajustam si integram
procesele existente.

In mediul de afaceri complex de
astdzi managementul este sofisticat,
1ar noi ne-am asigurat prin SAP
ERP oportunitatea cresterii valorii
de utilizare a informatiei.”

Alexandru Covrig, Vicepresedinte, Vel Pitar
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Compania

= Nume: Vel Pitar SA

= Locatie: Bucuresti

= Industrie: Alimentara

= Produse si servicii: Pdine si produse de
panificatie

= Website: www.velpitar.ro

De ce SAP

= Suport pentru reorganizarea si optimizarea
proceselor complexe de business

= Solutie capabild sa satisfaca toate
necesitatile specifice industriei alimentare

Provocari si oportunitati

= Integrarea datelor si proceselor companiei
intr-un sistem unic

= Remodelarea proceselor din companie in
paralel cu desfasurarea proiectului de
implementare

Obiective

= Accesul in timp real la informatii centra-
lizate, in toate centrele de productie

= Asigurarea unui avantaj competitiv crescut
prin optimizarea proceselor existente

= Procesarea promtd a comenzilor si
sustinerea unui nivel inalt de satisfactie a
clientilor

Beneficii

= Centralizarea si gestiunea integratéa a tu-
turor informatiilor

= Control real asupra operatiunilor

= Planificarea integrata a resurselor com-
paniei, optimizarea alocarii si utilizarii
acestor resurse

= Automatizarea proceselor de productie si
financiare

= Planificarea si optimizarea fluxurilor de
aprovizionare, productie si vanzari

= Obtinerea in timp real de informatii coe-
rente despre situatia companiei

Partener de implementare
= The Red Point

Solutii SAP si servicii
= SAP ERP 6.0

Aspectele implementarii
= Proiect complex, implicand mai mult de
160 utilizatori

Infrastructura existenta

= Hardware: 1BM

= Sistem de operare: Windows 2003 Enter-
prise Edition

= Baza de date: IBM, versiunea 9



ANTICVIPEAZA NEVOILE CLIENTILOR Sl
OFERA RASPUNSURI IN TIMP REAL

Despre Vel Pitar S.A.

Vel Pitar este cel mai mare producator
de panificatie din Romania, oferind pe
langa gama de specialitati de
panificatie, si specialitati de cofetarie si
patiserie, biscuiti si napolitane, paste
fainoase, si produse de morarit.
Infiintatd in decembrie 2001, Vel Pitar
detine centre de productie in Bucuresti
(doud) si in 10 judete din Romania
(Valcea, Arges, Brasov, Cluj, Galati,
lasi, Giurgiu, Gorj, Olt si Dambovita),
unitati de morarit si o retea de maga-
zine proprii ce insumeaza peste 157 de
unitati in marile orase din tara.
Compania produce lunar, in medie,
aproximativ 10.000 tone panificatie,
300 tone biscuiti si napolitane si
14.000 tone produse de morarit,
colaboreaza zilnic cu peste 2 milioane
de clienti si are peste 4600 de angajati.

Activand pe una din cele mai dinamice
piete din Romania, tindnd cont de
tendintele de crestere si dezvoltare a
companiei, precum si satisfacerea
necesitatilor interne ale companiei, Vel
Pitar isi propune consolidarea pozitiei
de lider pe piata prin implementarea
unei solutii software de management al
afacerii.

Obiectiv principal: asigurarea
eficientei si cresterea valorii de
piata a companiei

Extinderea companiei Vel Pitar la nivel
national si cresterea concurentei pe
piata alimentara au facut necesara inlo-
cuirea vechiului sistem cu un nou ERP,
mai complex si complet, care sa
permita optimizarea capacitatii de
productie, reducerea costurilor
operationale si sustinerea unui nivel
inalt de satisfactie a clientilor.

Implementarea solutiei SAP ERP, in
cadrul companiei Vel Pitar, a venit in
intmpinarea cerintei stringente de inlo-
cuire a sistemelor informatice existente
(Ciel si iScala) care nu mai raspundeau
necesitatilor curente ale companiei Vel
Pitar si de consolidare a datelor intr-un

“Din punct de vedere al IT s-a dorit migrarea de la o suma de solutii si

sisteme informatice locale la o solutie centrala, unica si integrata nativ,

cat si restructurarea, uniformizarea si integrarea proceselor existente.

Imbunatatirea controlului intern, economia de timp si cresterea vitezei si

capacitatii de inovatie au fost de asemenea avute in vedere.”

Radu Oancea, IT Manager, Vel Pitar.

sistem centralizat si omogen pentru a
permite o automatizare eficienta si o
optimizare a proceselor de afaceri.

“In fiecare dintre cele 12 centre de
productie Vel Pitar ale tarii existau deja
aplicatii independente, neintegrate, iar
procesele de business erau diferite in
fiecare locatie. Astfel, era necesara o
solutie performanta care sa permita in-
tegrarea proceselor existente si acce-
sul la date corecte in toate centrele de
productie, o solutie care sa asigure
eficienta tuturor activitatilor si sa
sustina dezvoltarea acestora in relatie
cu punctele de lucru din tara.”

Razvan Gidei, SAP Department Ma-
nager, The Red Point.

Alegerea solutiei SAP ERP a avut la
baza si alte motivatii, printre care amin-
tim: setul de cele mai bune practici
specifice industriei alimentare si dis-
ponibil prin solutia SAP, platforma web,
posibilitatea de a customiza solutia (fo-
losind atéat optiunile de configurare céat
si cele de programare) astfel incéat ea
sa se adapteze cat mai bine cerintelor
noastre specifice, cat si faptul cd mo-
dulele SAP sunt integrate nativ.

Expertiza in implementarea optima
a solutiei SAP ERP

Destinata gestiunii economice a com-
paniei si analizei manageriale complete,
solutia SAP ERP va urmari eficientiza-
rea activitatilor curente ale companiei -
productie si distributie de produse de
panificatie, specialitati si produse de
morarit - prin imbunatatirea proceselor
de lucru si optimizarea fluxurilor
informationale.

Partenerul SAP ales pentru implemen-
tarea proiectului de reorganizare a afac-
erii la Vel Pitar a fost compania The
Red Point din lasi. Consultantii SAP din
cadrul The Red Point au efectuat im-
preuna cu specialistii Vel Pitar o analiza
detaliatéd a modului de definire a proce-
selor companiei pe baza celor mai bune
practici din solutia SAP, precum si a
posibilitatii adaptarii lor in viitor.

“In alegerea companiei The Red Point
pentru proiectul de la Vel Pitar, extrem
de importante au fost pregatirea
specialistilor SAP precum si experienta
acumulata de acestia in implementarea
cu succes a solutiilor SAP in proiecte
de complexitate similara.”

Razvan Gidei, SAP Department Mana-
ger, The Red Point.

Proiectul SAP implementat de catre
specialigtii The Red Point aduce atat un
transfer de cunostinte intre cele doua
echipe, cét si o valoare adaugata com-
paniei Vel Pitar prin urmatoarele: com-
plexitatea si diversitatea proceselor
existente, sustinerea reorganizarii de
business in paralel cu implementarea
sistemului SAP, dar si consistenta si
specializarea solutiei SAP
implementate.

“Calendarul proiectului pana la perioa-
da de trecere in productie a sistemului
a fost unul extrem de stréns, ceea ce a
necesitat o perioada de solicitare
intensa, interval de timp in care echipa
The Red Point a demonstrat o capaci-
tate de efort si o eficienta pe care le
apreciem foarte mult.”

Radu Oancea, IT Manager, Vel Pitar.



“In compania Vel Pitar vorbim deja de un sistem integrat, de module si
procese integrate, de standardizarea adusa de SAP, de automatizari. De
asemenea, putem vorbi despre o serie de beneficii importante pe care
le-am obtinut cu ajutorul solutiei SAP: accesul in timp real la informatii,
modul unitar de tratare a datelor si usurinta in crearea instrumentelor de
raportare. Si nu 1n ultimul rand, ne dorim sa avem o imagine foarte clara

a costurilor totale de productie si a profitabilitatii pe diferite segmente de

The Red Point sustine performanta
afacerii prin garantia implementarii
de succes

Solutia SAP implementata la Vel Pitar
integreaza datele si procesele com-
paniei intr-un singur sistem, destinat
imbunatatirii proceselor de vanzare si
distributie, eficientizarii managementu-
lui materialelor, controlului riguros al
costurilor operationale si optimizarii
proceselor de productie. Prin interme-
diul componentelor contabilitate
financiara si contabilitate de gestiune,
solutia permite controlul activitatilor fi-
nanciare ale companiei si administrarea
riguroasa a acesteia.

profitabilitate.”

Radu Oancea, IT Manager, Vel Pitar.

Pitar si care implica: analiza activitatii
de business a beneficiarului, instalarea
si configurarea solutiei, migrarea date-
lor din sistemele existente, instruirea
utilizatorilor, asigurarea de asistenta si
suport tehnic post implementare.

Evolutia necesita remodelarea pro-
ceselor de afaceri

“Remodelarea proceselor din com-
panie in paralel cu desfasurarea pro-
iectului de implementare a reprezentat
cea mai mare provocare pentru noi, in
contextul unui proiect SAP de o inalta
complexitate”, Mihai Chiriac, Project
Manager, The Red Point.

“Respectarea termenului de trecere in productie la 1 noiembrie 2008,

avand 1n vedere cd prima sedintd de proiect s-a realizat in luna mai 2008,

a fost una din provocarile si realizarile majore ale ambelor echipe (The

Red Point si Vel Pitar), in acelasi timp tinand cont de faptul cd s-a imple-
mentat sistemul SAP ERP cu 160 de utilizatori distribuiti in 12 locatii de

productie si distributie.”
Radu Oancea, IT Manager, Vel Pitar.

Implementata de compania The Red
Point pe platforma hardware IBM, SAP
ERP permite gestionarea eficienta a
resurselor companiei, oferind facilitati
de previzionare, planificare si gestio-
nare eficienta, care contribuie la
imbunatatirea afacerii, prin optimizarea
alocarii resurselor. Solutia SAP ERP
faciliteaza efectuarea activitatilor Vel
Pitar in timp real, pentru a lua decizii
rapide si a raspunde prompt la
oportunitatile pietei, oferind companiei
capacitatea de a-si mentine si dezvolta
pozitia pe piata.

Implementarea s-a realizat respectand
metodologia de implementare specifica
SAP Best Practices, adaptata la
particularitatile si nevoile companiei Vel

Implementarea solutiei SAP ERP a avut
o contributie esentiala la fluidizarea
fluxurilor de afaceri. Integrarea tuturor
proceselor din cadrul Vel Pitar, optimi-
zarea proceselor de aprovizionare si
productie, asistarea deciziilor prin ra-
poarte in timp real sunt numai cativa
dintre factorii care au concurat la
cresterea eficientei activitatilor din
cadrul companiei.

Principalele obiective ale implementarii
solutiei SAP ERP au fost: accesul in
timp real la informatii centralizate, in
toate centrele de productie, asigurarea
unui avantaj competitiv crescut prin efi-
cientizarea proceselor existente si
sustinerea unui nivel inalt de satisfactie
a clientilor. De asemenea, s-a urmarit

optimizarea fluxurilor de lucru legate de
gestionarea documentelor, precum si
eficientizarea managementului financiar
printr-o mai buna gestionare a
cash-flow-ului.

Flexibilitate si inovatie pentru atin-
gerea excelentei in afaceri

Printre beneficiile majore aduse de im-
plementarea solutiei SAP ERP si care
sunt deja vizibile in cadrul Vel Pitar, se
numara: posibilitatea de a centraliza
toate procesele din organizatie - fapt
ce oferd o modalitate mai eficace si
desigur mai eficienta de a administra
procesele, precum si imbunatatirea
controlului intern. De asemenea,
meritd remarcat faptul ca solutia SAP
ERP imbina cu succes un set de con-
cepte dezvoltate pe baza celor mai
bune practici din industria alimentara,
oferind posibilitate de adaptare in con-
formitate cu specificul companiei.

"Pe scurt, solutia SAP ERP a asigurat
planificarea si optimizarea fluxurilor de
aprovizionare, a productiei si a
vanzarilor. Avand in vedere beneficiile
obtinute nu am mai putea concepe de-
rularea activitatilor din cadrul Vel Pitar
fara utilizarea solutiei SAP ERP .
Radu Oancea, IT Manager, Vel Pitar.



Despre SAP Romania

Compania SAP este liderul mondial in
furnizarea de solutii informatice pentru
afaceri. SAP a folosit bogata sa
experientd pentru a oferi o gama
completa de solutii care vin in intampi-
narea tuturor aspectelor de afaceri.
Prin utilizarea solutiilor SAP, organizatii
de toate dimensiunile - inclusiv compa-
niile mici si cele mijlocii - isi reduc cos-
turile, isi imbunatatesc performanta si
castiga agilitatea necesara pentru a se
putea adapta schimbarilor din mediul de
afaceri.

Solutiile SAP sunt solutii specifice, a-
daptate domeniului de afaceri al com-
paniei dumneavoastra, si nu solutii
generale; solutii integrate care
furnizeaza functionalitati complete, si
nu aplicatii partiale; solutii usor de im-
plementat si de administrat, care pot fi
extinse odata cu dezvoltarea
companiei.

Solutiile SAP incorporeaza experienta
de peste trei decenii si expertiza
dobandita de SAP prin integrarea mo-
delelor de afaceri ale celor mai de suc-
ces companii din lume.

WWW.Sap.ro

Despre The Red Point

The Red Point este unul dintre cei mai
importanti furnizori de solutii IT din
Romaénia care ofera tehnologii de ultima
ora pentru a veni in intdmpinarea
provocarilor cu care se confrunta
clientii sai.

Oferta promovata de The Red Point are
la baza un portofoliu integrat de solutii
pentru managementul informatiilor si se
bazeaza pe principiul complementari-
tatii si al integrarii celor mai performan-
te solutii, de la cei mai buni dezvoltatori
la nivel international.

Principalele industrii pe care se concen-
treaza activitatea companiei sunt retail,
productie, distributie, alimentar, sector
public si educatie.

In urma succeselor obtinute in calitate
de partener SAP, The Red Point a de-
venit in 2007 Partener SAP Gold in Ro-
mania. Acest statut reprezinta cel mai
inalt nivel de parteneriat din cadrul pro-
gramului SAP Partner Edge si
demonstreaza faptul ca The Red Point
a indeplinit cu succes conditiile riguroa-
se vizand satisfactia clientilor, certifica-
rile acordate consultantilor si specia-
listilor companiei, precum si obiectivele
si activitatile de marketing realizate in
colaborare cu SAP Romania.

www.theredpoint.ro

www.sap.com/contactsap
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